Informacja o dzialalnosci Urzedu w tekscie tatwym do

czytania

Urzad Miasta Kostrzyn nad Odra
znajduje sie w kilku budynkach na terenie Kostrzyna nad Odra.

Gtéwna siedziba jest przy ulicy Graniczna 2.

Dwa pozostate budynki Urzedu znajdujg sie przy ul. Granicznej 4 i ul.
Kopernika 1, Wszedzie mozesz wejs¢ z psem asystujgcym i psem

przewodnikiem.

Do urzedu mozna przyjsc albo zadzwonié od poniedziatku do pigtku. Urzad
jest otwarty w dni powszednie:

e od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30.

Do budynku mozna wjecha¢ na wézku inwalidzkim. Korytarze sg szerokie. W
budynku jest winda i toalety. Na parkingu sg miejsca dla samochodow dla

0sOb z niepetnosprawnosciami.

Przy gtbwnym wejsciu do Urzedu przy ul. Granicznej 2 jest Biuro Obstugi

Interesantdw. Tam najszybciej dowiesz sie, jak zatatwié sprawe.

Na miejscu moze tez pomoc ttumacz jezyka migowego. Mozna sie z nim
umowic telefonicznie pod numerem 95 727 81 57 lub 95 727 81 06.

Urzedem kieruje Burmistrz doktor Andrzej Kunt.
Wspétpracuje on z Wiceburmistrzem, Sekretarzem Miasta, Skarbnikiem

Miasta i wieloma pracownikami.
Pracownicy wykonujg swojg prace w Wydziatach, Referatach i Biurach.
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Liste Wydziatéw, Referatéw i Biur znajdziesz na stronie internetowej, pod
adresem:

Urzad Miasta - Portal - Urzad Miasta Kostrzyn nad Odrg

Ze strukturg organizacyjng urzedu mozesz sie zapoznac¢ w Biuletynie
Informacji Publicznej pod adresem:

BIP: Struktura organizacyjna Urzedu Miasta Kostrzyn nad O...

W Urzedzie mozesz zalatwic¢ sprawy zwigzane z:

e zameldowaniem i wymeldowaniem

e rejestracjg pojazdu (w Filii Wydziatu Komunikacji Starostwa Powiatowego)

e wyrobieniem dowodu osobistego

e rejestracjg dziatalnosci gospodarczej

e architekturg i budownictwem (w Filii Wydziatu Budownictwa i Srodowiska
Starostwa Powiatowego)

e pozwoleniem na budowe (w Filii Wydziatu Budownictwa i Srodowiska
Starostwa Powiatowego)

e zgoda na rozbidrke (w Filii Wydziatu Budownictwa i Srodowiska Starostwa
Powiatowego)

e podatkami i optatami lokalnymi

e gospodarowaniem odpadami komunalnymi

e edukacjg dzieci i mtodziezy.

Kontakt z Urzedem:

Jezeli chcesz zatatwic¢ sprawe w Urzedzie mozesz:

e napisac pismo i wystac je na adres: \
Urzad Miasta Kostrzyn nad Odra, \
Y J

ulica Graniczna 2, 66-470 Kostrzyn nad Odrg |
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e napisa¢ wiadomos¢ i wysta¢ na adres

e-mailowy: M: urzad@kostrzyn.um.gov.pl

e zadzwonic¢ pod numer: T: (95) 727 81 00

e skorzystac z ustugi elektronicznej
e-Doreczenia:
nasz adres do e-Doreczen:
AE:PL-54202-48149-CTDJI-24

e 0soby gtuche i stabostyszace mogq
kontaktowac sie z pracownikami

przez wideottumacza.
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Osoba gtucha musi mie¢ dostep do internetu i kamere w swoim komputerze,

telefonie lub innym urzadzeniu. Wystarczy, ze wejdzie na strone internetowa;

Potaczenie online z ttumaczem jezyka migowego:

(https://bip.um.wroc.pl/artykul/394/44137/ polaczenie-online-z-tlumaczem-

jezyka-migoweqgo)

e udac sie do Urzedu osobiscie

w godzinach urzedowania

Zanim przyjdziesz do Urzedu, sprawdz gdzie

znajduje sie Wydziat lub Biuro zajmujace sie Twojq

sprawa.

Sprawdz godziny obstugiwania klientow.

Mozesz to przeczytaé na stronie internetowej, pod adresem:

Godziny pracy Urzedu Miasta Kostrzyn nad Odra - Portal - Urzad Miasta

Kostrzyn nad Odra

Dostepnosc¢ cyfrowa i architektoniczna

Urzedu: . .
ALxX

O dostosowaniu urzedu do potrzeb osob z réznymi

niepetnosprawnosciami przeczytaj na stronie

Dostepnosc¢

internetowej, pod adresem:

Deklaracja dostepnosci - Portal - Urzad Miasta Kostrzyn nad Odra

Inne, wazne informacje i adresy:

e Osrodek Pomocy Spotecznej w Kostrzynie nad Odra

ulica Niepodlegtosci 17, 66-470 Kostrzyn nad Odrg

T: (95) 752 30 33
M: kontakt.ops@ops-kostrzyn.pl
e-doreczenia: AE:PL-71308-17791-ECRIC-27
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Dziet Swiadczen Rodzinnych,
Alimentacyjnych i Wychowawczych:
T: (95) 717 02 39

M: dsria@ops-kostrzyn.pl

Rodzinnych i
Alimentacyjnych

Zespot Interdyscyplinarny do spraw
Przeciwdziatania Przemocy Domowej
T: (95) 752 30 33

M: inter@ops-kostrzyn.pl

Strona5z5



